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	2025年电动自行车以旧换新补贴问答手册
	3.对参与补贴活动的电动自行车新车有什么要求？
	答：参与补贴活动的电动自行车新车应符合《电动自行车安全技术规范》（GB 17761—2018）、《电
	平台报名：消费者在云闪付首页“皖惠通-以旧换新”专区（或与省服务平台实现对接的其它平台）报名，上传旧
	门店交旧：报名成功后将旧车送达并交售参与活动商户，并出示个人身份证件和报名信息（报名成功界面）。参与
	 门店购新：消费者在交旧的参与商户选购新车，在订单支付环节按规定标准享受政府补贴。
	平台报名：消费者在云闪付首页“皖惠通-以旧换新”专区（或与省服务平台实现对接的其它平台）报名，上传旧
	线上下单购新：报名成功后，消费者在已开展我省补贴活动的线上平台（可在省服务平台查询）内参与商户或专区
	线下交旧取新：消费者线上下单后，将旧车送达并交售线上渠道所指定的线下参与商户，并出示个人身份证件和报
	线上线下交旧购新时，个人消费者均要提供本人与旧车合影照片等信息，配合商户做好必要的补贴信息收集等工作
	答：个人消费者交售报废的老旧电动自行车应为整车且配备车载蓄电池。
	答：来源权属明确且配备车载电池的老旧电动自行车（含无牌）可参加以旧换新活动。未登记上牌的车辆，旧车持
	14.参与商户在核对消费者补贴资格时需注意哪些事项？
	答：根据活动要求，消费者在参与商户交旧购新时，应出示身份证件以及平台报名登记的信息。参与商户应认真核
	答：考虑到铅酸蓄电池安全性较好，对于换购铅酸蓄电池电动自行车适当加大补贴力度，符合电动自行车安全隐患
	19.消费者领取资格但在使用云闪付APP支付时未享受政府补贴，是什么原因？
	20.参加以旧换新活动回收的老旧电动自行车能否作为二手商品销售？
	21.商户如何报名参加本次活动？
	22.活动对参与商户在销售环节有什么要求？
	23.参与商品的申报审核流程是什么？
	答：为加强老旧电动自行车回收管理，有效保障活动期间回收的老旧电动自行车及蓄电池规范处置，参与商户应将
	答：参与商户选择合作企业时，既可选择本市确定的回收企业，也可选择省内其他市确定的回收企业。
	26.商户如何上传交易资料？
	27.商户应上传哪些补贴资金申请资料？
	答：参与商户负责将个人消费者身份证件照片、旧车及新车相关信息和资料（包括新车支付凭证及新车发票、旧车
	28.商户上传补贴产品信息资料审核不通过的怎么办？
	29.回收企业参与补贴活动须注意哪些事项？


